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ABSTRACT

This type of research is associative with a quantitative approach. The population in this study was 51
people, with a sampling technique using purposive sampling based on certain criteria. the sample in
this study were 38 respondents. Data collection includes observation, questionnaires, documentation
and literature study using a Likert scale. using data analysis techniques in the form of validity test,
reliability test, simple linear regression analysis test, simple coefficient of determination test, simple
correlation coefficient test, and t test. The results of this study indicate that the variable work
characteristics affect employee morale At The Regional Planning And Development Agency (BAPPEDA)
Bima City.
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ABSTRAK

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh fenomena semangat kerja di Badan Perencanaan dan
Pembangunan Daerah (BAPPEDA) Kota Bima dengan harapan tujuan instansi untuk mengetahui
apakah karakteristik pekerjaan mempengaruhi semangat kerja pegawai. Jenis penelitian ini yaitu
asosiatif dengan pendekatan kuantitatif. populasi dalam penelitian ini sebanyak 51 orang, dengan
teknik sampling menggunakan purposive sampling yang berdasarkan kriteria tertentu. sampel dalam
penelitian ini sebanyak 38 responden. Pengumpulan data meliputi observasi, kuesioner, dokumentasi
dan studi pustaka dengan menggunakan skala likert. menggunakan teknik analisis data berupa uji
validitas, uji reliabilitas, uji analisis regresi linear sederhana, uji koefisien determinasi sederhana, uji
koefisien korelasi sederhana, dan uji t. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa variabel karakteristik
pekerjaan berpengaruh terhadap semangat kerja pegawai pada Badan Perencanaan Dan
Pembangunan Daerah (BAPPEDA) Kota Bima

Kata Kunci ; Karakterisitik Pekerjaan, Semangat Kerja, pegawai

PENDAHULUAN

Saat ini terjadi perkembangan yang signifikan pada kehidupan manusia di mana
teknologi menjadi bagian terpenting dalam kehidupan yang tidak dapat dipisahkan.
Terjadinya perubahan tersebut dimulai saat revolusi industri 4.0 yang hingga kini masih
terjadi. Perubahan ini menyebabkan tuntutan yang wajib dipenuhi para pelaku ekonomi
dalam hal ini Instansi/Perkantoran. Aset berharga dalam Instansi yang mana sumber daya
manusia harus mampu merespon perubahan yang terjadi (Lubis , 2021) Kemampuan untuk
merespon perubahan yang ada harus didukung dengan perbaikan mutu pada sumber daya

manusia serta produktivitas dalam bekerja yang mumpuni. Sumber daya manusia adalah
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elemen terpenting di setiap organisasi karena memegang banyak peranan dalam rangka
pencapaian tujuan organisasi. Sumber daya manusia ialah yang memiliki sumber kelebihan
dibanding sumber daya lainnya yang ada di organisasi. Pekerjaan Pegawai dapat dikatakan
dengan baik jika mereka menjalankan salah satu visi dan misi Organisasi. Pencapaian visi dan
misi tersebut tidak lain hanya untuk mengelola Sumber Daya Manusia yang berpotensi baik
agar dapat meningkatkan akreditasi instansi.

Setiap pegawai yang bekerja di suatu perkantoran ataupun organisasi tersebut haruslah
mempunyai karakteristik dan Semangat Kerja Pegawai tersendiri dalam bekerja, karena
apabila suatu pegawai tidak mempunyai suatu karakteristik ataupun semangat dalam
bekerja, maka tujuan dari suatu organisasi tersebut tidak akan mudah tercapai. Harras
menulis bahwa dalam sebuah organisasi atau instansi, baik instansi pemerintah maupun
swasta, sumber daya manusia mempunyai peranan yang sangat penting ( Rusilowati , 2021 )
Bahkan dapat dikatakan bahwa manusia merupakan kekuatan sentral yang menggerakkan
dinamika dalam sebuah organisasi, karena manusia merupakan faktor penentu ke arah
tercapainya tujuan organisasi secara efektif dan efisien. Dalam melaksanakan pekerjaan,
faktor lingkungan memegang peran penting karena merupakan hal yang terdekat dengan
pegawai di mana lingkungan berpengaruh besar terhadap Semangat Kerja Pegawai sehingga
organisasi harus memperhatikan faktor lingkungan yang kondusif, nyaman, dan aman (
Wahyudi, 2021).

Semangat Kerja Pegawai merupakan masalah yang sangat penting dalam setiap
usaha pencapaian tujuan karena keberhasilan suatu organisasi dalam meningkatkan
kinerjanya sangat dipengaruhi oleh Semangat Kerja Pegawai (Indrajaya, 2021). Karakteristik
pekerjaan pada kenyataannya para anggota organisasi merupakan faktor pengaruh yang
paling penting karena perilaku merekalah yang dalam jangka panjang akan memperlancar
atau merintangi tercapainya tujuan organisasi (Bintoro , 2020). Setelah melakukan observasi
di Kantor Badan Perencanaan Dan Pembangunan Daerah (BAPPEDA) Kota Bima, ada
beberapa permasalahan yang timbul yaitu terkait tugas yang di berikan ke pegawai kurang di
minati karena tidak sesuai dengan ilmunya. Begitu dengan support ( dukuGngan ) moral dari
atasan kurang membaik sehingga setiap pegawai kurang giat dalam bekerja yang telah di

berikan. Dan kurangnya kesungguhan bekerja sehingga waktu pekerjaan banyak yang tidak
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di manfaatka dengan baik pula.

TINJAUAN PUSTAKA

Karakteristik pekerjaan pada kenyataannya para anggota organisasi merupakan faktor
pengaruh yang paling penting karena perilaku merekalah yang dalam jangka panjang akan
memperlancar atau merintangi tercapainya tujuan organisasi(Bintoro dan Daryanto dalam
Yuyun et al., 2020).

Karakteristik pekerjaan berkaitan dengan pekerjaan itu sendiri, ia berkaitan dengan cara
bagaimana karyawan/pegawai menilai tugas-tugas yang ada dalam pekerjaannya. Indikator-
indikator karakteristik pekerjaan meliputi keanekaragaman keterampilan, indentitas tugas,
arti tugas, otonomi, serta umpan balik(Panggabean , 2018). Penelitian ini menggunakan
indikator dari (Kardilla dalam Januardi & Budiono, 2021) yaitu:

a. Signifikansi Tugas,

b. Variasi Keterampilan,

c. Otonomi,

d. Identifikasi Tugas Dan

e. Umpan Balik.

Semangat Kerja Pegawai merupakan masalah yang sangat penting dalam setiap usaha
pencapaian tujuan karena keberhasilan suatu organisasi dalam meningkatkan kinerjanya
sangat dipengaruhi oleh Semangat Kerja Pegawai pegawai (Indrajaya dalam Kusuma Merta,
2021).

a. Semangat Kerja Pegawai adalah keinginan, kesungguhan seseorang mengerjakan
pekerjaannya dengan baik, berdisiplin untuk mencapai prestasi kerja yang maksimal,
kemauan, dan kesenangan yang mendalam terhadap pekerjaan yang dilakukan (Hasibuan
dalam Basri & Rauf, 2021). Adapun indikator dalam pengukuran Semangat Kerja Pegawai
menurut (Hasibuan dalam Basri & Rauf, 2021)faktor-faktor untuk mengukur Semangat Kerja
Pegawai adalah:

b. Keinginan Motivasi atau dorongan bekerja,

o

Kesungguhan,

o

. Kesenangan dan

0]

. Kepuasan.
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METODE PENELITIAN

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian yaitu dengan menggunakan penelitian
asosiatif dengan pendekatan kuantitatif. Metode asosiatif adalah digunakan untuk
mengetahui variabel Karakteristik pekerjaan terhadap Semangat Kerja Pegawai pada Badan
Perencanaan dan Pembangunan Daerah (BAPPEDA) Kota Bima.

Populasi dalam penelitian ini yaitu seluruh pegawai yang ada pada Badan Perencanaan Dan
Pembangunan Daerah (BAPPEDA) Kota Bima. Yang berjumlah sebanyak 51 orang pegawai
dengan rincian ASN sebanyak 38, honorer K2 sebanyak 2 orang, dan 11 tenaga
kontrak.Sampel dan Sampling Penelitian Sampel adalh bagian dari populasi yang menjadi
sumber data yang sebenarnya dalam penelitian. Dalam penelitian ini sampel yang akan
digunakan penulis sebanyak 38 ASN dengan tekhnik pengambilan sampel menggunakan

Purposive Sampling.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Coefficients®

tandardiz
ed
Unstandardized oefficien
Coefficients ts
Model B td. Error | Beta T Sig.
onstant) 12.065 2.354 5.125 | .000
arakteristik 471 | .068 756 [6.932 | .000
ekerjaan

. Dependent Variable: Semangat Kerja Pegawai
Sumber Data : Output SPSS 2022

Berdasarkan tabel analisis regresi linear diatas diperoleh hasil persamaan sabagai berikut :
Y=a+bX

Y =12,065 + 0,471 X

Dari persamaan diatas dapat dijelaskan sebagai berikut:

a = konstanta atau bila karakteristik pekerjaan sama dengan 0 maka nilai variable
Semangat Kerja Pegawai yaitu sebesar 12,065

b = koefisien regresi variabel karakteristik pekerjaan, bila terjadi kenaikan sebesar

1 satuan maka Semangat Kerja Pegawai akan mengalami kenaikan sebesar
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0,471

Model Summary

Model

R

R Square

Adjusted R Square

5td. Error of
he Estimate

.756°

.572

.560

5.494

. Predictors: (Constant), SEMANGAT KERJA PEGAWAI
Sumber Data : Output SPSS 2022

Interval Koefisien Korelasi

Inteval Koefisen

Tingkat Hubungan

0,00-0,199 Sangat Rendah
0,20-0,399 Rendah
0,40-0,599 Sedang
0,60-0,799 Kuat
0,80-1,000 Sangat Kuat

Artinya korelasi hubungan karakteristik pekerjaan terhadap Semangat Kerja Pegawai

sebesar 0,756 berada pada interval 0,60-0,799 dengan tingkat hubungan kuat.

Model Summary

Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
.756° 572 .560 5.494

. Predictors: (Constant), SEMANGAT KERJA PEGAWAI

Sumber Data :Output SPSS 2022

Jadi terdapat pengaruh antara karakteristik pekerjaan terhadap Semangat Kerja Pegawai

yang besarnya pengaruh ini dapat dinyatakan secara kuantitatif dengan pengujian koefisien

determinasi lalu diperoleh nilai koefisien determinasi (R Square) sebesar 0,572 atau 57,2%.

Sedangkan sisanya 42,8% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian

ini.
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Coefficients?

tandardiz
ed
Unstandardized |oefficient
Coefficients s
Model B btd. Error | Beta T Sig.
~onstant) 12.065 2.354 5.125| .000
ARAKTERISTIK
EKERJAAN 471 .068 .756| 6.932( .000

. Dependent Variable: SEMANGAT KERJA PEGAWAI
Sumber Data : Output SPSS 2022

Berdasarkan output SPSS pada tabel uji t parsial diatas diperoleh nilai t hitung sebesar 6,932
lebih besar dari t tabel 2,028 secara signifikan 6,932 > 2,028, dasar nilai signifikan 0,000 <
0,050. Sehingga dinyatakan bahwa secara signifikan Ha di terima yang berarti variabel
Karakteristik Pekerjaan berpengaruh terhadap Semangat Kerja Pegawai pada Badan
Perencanaan Dan Pembangunan Daerah (BAPPEDA) Kota Bima. Hasil ini sejalan dengan
penelitian terdahulu yang dilakukan oleh (Prastyowati, 2016) yang menyatakan bahwa
Karakteristik berpengaruh terhadap Semangat Kerja Pegawai di Badan Perencanaan Dan

Pembangunan Daerah (BAPPEDA) Kota Bima.

KESIMPULAN
Berdasarkan hasil pembahasan dapat di simpulkan bahwa karakteristik pekerjaan
berpengaruh secara signifikan terhadap Semangat Kerja Pegawai pada Badan Perencanaan

Dan Pembangunan Daerah (BAPPEDA) Kota Bima.
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